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Анотація 

Толерантність досить містке та глибоке поняття, зміст якого трактується по-різному. Воно 

стосується і міжнародних відносин, і діалогу культур, і міжетнічних, і міжконфесійних стосунків, тому 

все частіше ми приходимо до висновку, що толерантність – це феномен комунікації, з яким ми стикаємося 

кожного дня. 

Для України увага до питання толерантності набуває особливого значення з огляду на поліетнічність і 

поліконфесійність нашого суспільства. І саме толерантність може стати запорукою суспільної 

стабільності та прогресу країни, а також дотримання миру й злагоди в усьому світі. 
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Abstract 

Tolerance is a rather capacious and deep concept, the meaning of which is interpreted differently. It concerns 

international relations, intercultural dialogue, interethnic and interfaith relations, so we are increasingly coming to 

the conclusion that tolerance is a communication phenomenon that we face every day. 

For Ukraine, attention to the issue of tolerance is especially important given the multi-ethnic and multi-religious 

nature of our society. And it is tolerance that can guarantee the country's social stability and progress, as well as 

the maintenance of peace and harmony throughout the world. 
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Вступ 

Відмінності підкреслюють нашу особливість, оскільки всі ми відрізняємося за рівнем доходів, 

захопленнями, зовнішністю, характером, політичними поглядами, уподобаннями в їжі або у виборі 

сексуальних партнерів. І це – нормально, це і є світ, у якому ми живемо, подобається нам це чи ні. 

Об'єднує нас причетність до єдиного суспільства, тому толерантність є необхідною рисою, яка 

допомагає таким різним людям мирно співіснувати. 

Простими словами, толерантність – це прийняття та повага до чужого вибору, особливостей, 

думок, що в сучасному світі є феноменом комунікації. Коли ми припускаємо, що інша людина може 

висловлюватись або проявляти себе як особистість вільно, без остраху бути засудженим. Вибір 

іншої людини (чи то віра, релігія, особисте життя) необхідно прийняти як даність, а будь-які 

розбіжності не засуджувати, але обговорювати шляхом цивілізованої розмови (якщо ви настільки 

впевнені у своїй позиції, щоб підкріплювати її не мовою ненависті, а через діалог). 

Зазвичай, толерантність можна переплутати із поблажливістю, відмовою від своїх переконань, 

байдужістю. Це відкритість до світу та людей, усвідомлення різноманітності навколишнього світу 

та його унікальності. Толерантність є ознакою впевненості у собі та усвідомленні надійності 

власних морально-етично-громадянських позицій.  

Відсутність толерантності породжує ненависть. Ненависть веде до недовіри. Недовіра тягне за 

собою віддаленість людей один від одного. Наприклад, пострадянські країни, де політика партії 

заперечувала необхідність толерантності та постійно створювала нових ворогів? Україна тільки стає 

на шлях формування толерантного суспільства, як феномену, але ці зміни, якщо вдасться 

сформувати у людей розуміння необхідності жити в мирі. Саме толерантність дозволяє людям 

різного походження, віросповідання та переконань працювати та жити спільно, і це сприяє більшій 

ефективності в роботі та створює єдність команди. Там, де є дискримінація, не може бути спокою 

та мирного співіснування. Відсутність толерантності призводить до конфліктів та нестабільності у 

відносинах людей та їхній роботі. 



Так, іноді важко зрозуміти деяких людей, їхню культуру та кардинально протилежну вашій точку 

зору. Особливо, коли це стосується тих поглядів, які потенційно можуть дійсно завдати вам шкоди: 

наприклад, ситуація з антивакцинаторами або прихильниками теорій змови. 
Але треба розуміти, що прояв ненависті до них не розв'язує проблему, а навпаки – створює ще 

один непереборний бар’єр, через який навіть найвдаліші аргументи "за" залишаються непочутими. 

Їх упередженість щодо вакцин – результат недовіри до уряду, остраху перед чимось новим і 

невміння критично мислити під час гострої кризи.  

Повсякденне і професійно-ділове спілкування свідчать про багатообразний прояв 

комунікативної толерантності: терпимість, приховування неприязні до партнерів, здатність силою 

переконання змусити себе не помічати неприємні властивості іншого, визнання і прийняття позиції 

іншого не змінюючи власної думки. Зниження комунікативної толерантності характеризуються 

такими проявами, як: часткове, істотне або повне засудження, роздратування або неприйняття. 

Таким чином, можна зробити висновок, що толерантность універсальна, але не є безмежною, 

однак це не означає прийняття всього безумовно. Зокрема, толерантність не має нічого спільного зі 

згодою на порушення прав, агресивною поведінкою, правопорушеннями тощо. Повага до 

різноманіття думок не перешкоджає моральному судженню. Толерантність також не означає 

готовність швидко або часто змінювати власні переконання та цінності. Визнаючи право будь-якої 

людини бути іншою, не означає змінювати власні уподобання.  
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