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HIJAXHW YAOCKOHAJIEHHA YIIPABJIIHHSA
KOMEPIIHHOIO JIAJBHICTIO NIJIIPUEMCTBA

Binanipknii HalllOHATHPHUN TEXHIYHUI YHIBEpCUTET

AHoTanis

B cmammi Oocniodceno nioxoou 00 mpakmyeaHHs nouamms «komepyiay. Iliokpecieno eascausicmo
niosuwjenHs eQeKmueHocmi  YNpaeiiHHsA KOMepyiuHow OiAnbHicmio Ha nionpuemcmei. Poszenanymo  winsaxu
VOOCKOHAIEHHSL CUCTNEMU YAPABIHHIA KOMEPYIUHOW OIANbHICMIO NIONPUEMCMEA.
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Abstract

The article examines the approaches to the interpretation of the concept of «commerce». The importance of
improving the efficiency of business management at the is emphasized. Ways to improve the management system of
commercial activity of the enterprise are considered.
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Beryn

B ymoBax po3BUTKY PHHKOBHX BIJHOCHH CYTT€BO MiJBUIIYETHCS POJb KOMEPIIHHOI MiSIBHOCTI SIK
OCHOBHOTO (hakTopa e(heKTHBHOTO TOCHOJAPIOBAHHS ITAIPHEMCTB pi3HUX (GopMm BiacHocTi. [loBimbHE i
3eOUIBIIONO CynepewnBe pe)OpMyBaHHS €KOHOMIKH, TPUBAJIMH 4ac €KOHOMIYHOI KpuW3H, JiOepaizalis
C€KOHOMIYHMX BIJHOCHH, ITPaBOBa HEBU3HAYCHICTh, MIOCHJICHHS KOHKYPEHIII Ha PUHKY CIIO)KMBUUX TOBApIiB,
3YMOBWJIM BUHUKHEHHS NMPHHLMIIOBO HOBUX YMOB TOCIIOJAPIOBAHHS, II0 CYTTEBO MOCIA0MIO €KOHOMIYHY
CTaOUIBHICTh Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh BUPOOHWYMX MigNpUEMCTB. Ha gaHWii MOMEHT PO3BHUTKY
C€KOHOMIKHM YKpaiHU, B KOMEPIIHHIA JisSIBHOCTI 3aiHATO Oljbilla KUIBKICTH JIFOJEH 1 opraHizaiiid, HiK y
BUPOOHUIITBI, TOMY BKpail BaXKJIIMBO 3BEPHYTH OCOOJIMBY yBary Ha yIPaBIiHHS KOMEPIIHHOKI MisUTEHICTIO
MiNPUEMCTBA, MO0 BUBECTH OOCST TOBapOOOIry Ha 3HAUYSHHS B JIOKPH30BHU mepion. Y HaHil cHUTyaii
Ba)XXJIUBE 3HAYCHHS Ma€ YIOCKOHAJICHHS OpraHizaimii KOMEpIiiHOi AisUTbHOCTI, BIPOBaKEHHsS HAYKOBO-
TEXHIYHUX 3/I00YTKIB, Cy4aCHUX TEXHOJOTiH, BHOip Halle(heKTUBHIIINX 3 HUX.

AKTyasJbHI TMUTaHHS KOMEPLIWHOI JisUTBHOCTI MiJIPUEMCTBA € TPEAMETOM AOCHIPKEHHS OaraTbox
BUYECHHUX, PE3YJIbTATH SIKUX BiNOOpakeH1 y CydacHill eKOHOMiuHil miTepaTypi. 30KpeMa, HaeThesl mpo mpari
TaKMX HayKOBIIB, sk B. Anomii, T. I. baOyx, JI. banabanosa, I1. bana6an, I'. bamnsuun, A. Bunorpajaceka,
T. Boponsko-Hesinnuua, A. I'epmanuyk, M. €pmomenko, 4 H. Kpuxosuesa, JK. Kpucsko, JI. Jlinuy, O.
Cabnyk, 1. Cinraescekuii, ®@. [Tankparos, C. Pozymeit, I'. Tapaciok. JI. ®unesuy, A. Uepen, 3. FOpuHens ta
iH.

YipaBiiHHSA KOMEPIIHHOW AISUIbHICTIO HA MIANPUEMCTBI, TIOJISTae B TOMY 1110 KOMEpIliiiHA JiSUTbHICTh €
BU3HAYAJIBHUM (DaKTOPOM YCHIIIHOTO (PYHKIIOHYBaHHS MiANPUEMCTBA, MOTEHIIIIHI MOXIWBOCTI SKOi, 3
MEPEX0/IOM JI0 PUHKOBOI E€KOHOMIKH, 37100yBarOTh yce OiNbIIOro 3HAYCHHsS, BiJl PIiBHSA OpraHizamii Ta
YIPaBIiHHS KOMEPIiHHOW MisIBHICTIO Ha MiAMPUEMCTBI 3aJie)KaTh CBOEYacHe 3a0e3TleueHHs] BUPOOHMIITBA
HEOOXITHUMHU MaTtepiajamu, peanizaiii MpoAyKIlii Ta MIBHIKICTh 00Iry 0OOPOTHHUX KOIITIB MiJIMIPUEMCTBA,
T00TO Oe3nepediiiHe BUPOOHULITBO Ta YCIIIIHE 3A1HMCHEHHS TOCIIONAPCHKOL AisITBHOCTI.

PesyabTaTn gociiaKeHHs

HesBaxkaroun Ha 3HA4Hy yBary HayKOBI[B JI0 KOMEpIIIHHOTO PO3BUTKY, i JIOCI iCHYE€ HEOJHO3HAYHICTh
IOAO0 TPaKTyBaHHA MOHATTS Komepuid. lLle, B cBo uepry, mopomxye mnpoOiieMH B IOCITIKEHHI
KOMEPIIHHOT IisJIbHOCTI Ta OJTHOCTaNHIHN 1HTepHpeTallii pe3ybTaTiB T0CIIKEHb.

OcTaHHIM YacoM TEPMIH «KOMEpIlis» HAaOyB BEJIMKOIO IOIIMPEHHS PO3MOBCIOUKCHHS. EKOHOMIYHMIA
CIIOBHUK Ja€ BHU3HAYCHHS KOMepIi (Big JaT. commercium — TOPTiBIs) SK TOPTrOBEIBHOI, TOPrOBO-
MMOCEPEHUIILKOT TISITFHOCTI, Y4acTi B MPOaXy YM CHPUSHHS B MPOJIAXKi TOBapiB Ta mociyr. Mosa e npo
BUIBHY TOPTIBJIIO, OCHOBaHy Ha KOHKYPCHIIii, TNPWUBaTHIH BIAaCHOCTi, HAa pPHU3UKYy, Ha BUILHOMY
MiANPUEMHHILITBI, HA IHAUBILyami3Mi 11 OTpUMaHHS NPUOYTKIB.



IIpoBenenmii anai3 mokaszas, IO 3MICT OCHOB KOMEPIIHHOI JisSIIFHOCTI MOKHA BHU3HAYUTH depe3 ii I
Ta HaNpsIMKH, 10 BigoOpaxeHi Ha pucyHnky 1.1 [1]:

KomepuiliHa gisnbHicTb

—

Hanpamku Uini
BMBYEHHSA i NPOrHO3yBaHHA EMKOCTI PUHKY _p| BCTaHOB/IEHHA rocnofapcbKux i
i nonuy; NapTHePCbKMX 3B’sA3KIB i3 cyb’eKTamm
PUHKY;
BM3HAaYeHHA noTpebu B ToBapax i ) —
> nocayrax; _p| BWBYEHHs Ta aHani3 Axkepen 3akynisAi

TOBapIB;

—»{ OpraHisauin peknamHoi poboTy; S
HanaroA»KeHHA 3B’A3KiB BUPOOHMLTBA

3i CNOYKMBAHHAM TOBapiB, OPIEHTOBAHMNX
Ha NOMWT NOKYMLiB (aCOPTUMEHT, obcAr,
OHOBJIEHHA NPOAYKLi, WO

nnaHyBaHHA obcAriB 3akynisni i peanisauii L »
—» ToBapiB i nocnyr;

BUMYCKAETbCA);
MowykK i BWBIp HalKpaworo napTHepa-
| nocrayanbHuKa abo NOKyNLS; 34iACHEHHA KyniBAi i npoaaxy ToBapis
—» | 3 ypaxyBaHHAM PUHKOBOIO
— cepenoBuLLa;
—»| OpraHisauif ToBapopyxy;
po3LWmnpeHHA iCHYHOUMX i

OpraHisauia onToBOro NPoAAXKy TOBapIB i

L » | NepcnekTMBHUA  PO3BUTOK  LLiNIbOBMX
—»| KomepuiiHe nocepeaHULTBO;

PUHKIB TOBapiB;

po3apibHa Topriena AK popma
KOMepLiMHO-NocepeaHNLbKOT AifNIbHOCTI.

CKOpPOYEHHA BUTPaT 060poTy TOBApIB.

>

Pucynoxk 1.1 — HanpsiMku Ta 1isti 37iCHEHHS KOMEPIIHHOT TisSUTBHOCTI

KomepiitHa IisUTbHICTD 3MIHCHIOETHCS y B3a€MO/IT TPhOX BU3HAYALHUX (aKTOpiB: pobodoi cuiu, 3acobiB
mpami 1 mpeaMmeTiB mparli. BukopucTOByrouM iX, Cy0’€KTH KOMEPIUIHHOI MisIIBHOCTI POOJIATH CYCIITFHO
HEOOXITHUH TPOJYKT - TOPrOBeNbHO-BUpOOHHYI mocnyru. Lle o3Hauae, 110, 3 O/IHIET CTOPOHU MalOTh Miclie
BUTpATH KMUBOI M yIpeaMeTHEeHOl mpaili, 3 iHIoro 00Ky - pe3ynbraTd. [Ipu mboMy CIiJ 3a3HAYHTH, 10 B
KOMEpLIMHIA AisTBHOCTI TNPIOPUTETHY pOJb BiAirpae iHTEJEKTyajbHa TMpals MNEepCOHAly, HE MOXKHa
a/IeKBaTHO BaroMo OIIIHUTH 1 BUAUIUTH CYKYITHOT'O Pe3yJbTaTy AisUIbHOCTI MiAIPHEMCTBA.

Came nieit akTop 3MEHIIyEe 3HAYCHHS TOPTIBII, SIK OCHOBHOT chepr KOMEpIiHHOI JisUTFHOCTI, Y TPOIIeci
CYCITIJIBHOTO BIATBOPEHHS.

CriBBiJHOIICHHS PpE3yJbTATIB KOMEPLIHHOI IiSUIBHOCTI 3 BHUKOPUCTaHUMH [UIi LBOIO 3aco0amMu
BUPOOHHUITBA 1 POOOYOi CHJIM TIPOTATOM BHU3HAYCHOTO NPOMIDKKY Yacy HA3UBAETHCS EQEKTHBHICTIO
KOMEPIIHHOT Tis7IbHOCTI.

[Iponiec popmyBaHHS KiHIIEBUX PE3YJIBTaTiB i €(EKTUBHOCTI KOMEPLIMHOI AisIIBHOCTI 300paKeHO Ha pHC.
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Pecypcu MepcoHan+3acobu+npeamet (poboya cuna) npati
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Pucynoxk 1.2 - Ilponec ¢popMyBaHHS KiHIEBUX Pe3yabTaTiB i epeKTUBHOCTI

KOMEPITIHHOT MisITEHOCTI

OCHOBHUMH TIOKa3HUKaMH €(QEeKTUBHOCTI KOMEpPIIHHOI MisSUTbHOCTI MiANPHUEMCTBA € TPUOYTOK i
peHTabenbHICTh [2].

Line xoMepuiiiHOT MisTBHOCTI MiJNPUEMCTBA B YMOBAaX PHUHKOBOi EKOHOMIKM — OTpPHMaHHS
MakCUMaJbHOTO NpuOyTKy. IIpnOyTOK € TpOLIOBMM BHpPAXEHHSAM BapTOCTI OOJATKOBOIO NPOAYKTY,
CTBOPEHOTO MPOAYKTHBHOIO TIpalelo TMpauiBHUKIB TOPTiBIi, MO 3alHATI BIPOBAIKECHHAM IPOIECY
BUpPOOHMITBA B cdepi TOBapHOro 00Iry, a TakOX YaCTHHU JOJAaTKOBOTO MPOAYKTY, CTBOPEHOTO
MpamiBHAKAMH IHIIUX Talmy3ell HapOJHOTO TOCHojapcTBa (TPOMUCIOBOCTI, CUTBCHKOTO TOCIOIApCTBA,
TPAHCIIOPTY 1 T.1.), IO HAIPABISIOTHECS B TOPTIBIIO Yepe3 MeXaHi3M IIiH, Ha TOBapH, Tapu(H, TOPrOBEIbHI
HaJ0aBKH sIK IJIaTa 33 peajtiallito ToBapiB (MPOIYKIIT 1 MOCIIyT).

'YMOBH 3pOCTaHHS IPUOYTKY BiJl KOMEPIIHOT AisITBHOCTI:

1) po3mupeHHs: aCOPTUMEHTY TOBapiB;

2) ynpoBaIXKeHHs PUHIIMIIOBO HOBUX TEXHOJIOTiIH KOMEPLIHHOTO XapakTepy 3 METOI0 30UIbIIeHHS 00cATY
MPOJIAXKiB TOBAPIB, 10 KOPUCTYIOTHCS MiABUILEHUM ITOTIUTOM;

3) BIACYTHICTH CTpaxy nepe]] KOMEPIiHHIM PU3UKOM;

4) NOUiTLHUIA PO3MOILT 3aC001B, OJIEP)KYBAaHHX BiJl EKOHOMIi BUTpAT.

PenTabenbHICTh € OJJHUM 3 HAWBAXKIIMBIIINX MOKA3HUKIB TOCIIONAPCHKOT JAiSUTBHOCTI MiANPHEMCTBA, TOMY
TIPY aHAI31 TOPSI 3 MOKa3HUKAMU pEeHTa0eIbHOCTI BUKOPUCTOBYETHCS IXHS JUHAMIKA.

3a JOTIOMOTOK CHCTEMH TIOKa3HHKIB e()EeKTHBHOCTI KOMEpPIIMHOI  MisUTbHOCTI MOKHa BH3HAYUTH
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh, 1HBECTHIIIHHY NpPUBAOIMBICT, BIACHOTO MIJANPHEMCTBA YW iHIIUX (ipm,
MPAaBUIILHO MPHUIMATH KOMEPIIHHI pillleHHs, JaTH OILIHKY pPe3yNbTaTiB POOOTH 3a MEBHUH Iepioj] Jacy Ta
mo3utliii Ha puHKy. [lomryk i BUKOPUCTaHHS pe3epBiB Yy KOMEPIiHHIN MisSIBLHOCTI € HEOJMIHHOK YMOBOIO
IIIBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOIKHOCTI, JIOCSITHEHHS CTA01ILHOCTI Ta YKPITUICHHS TO3MIIINA HA PUHKY.

YnpaBiniHHS KOMEPUIHHOO TisSUTbHICTIO TOBUHHO OYTH HETIEPEPBHUM, HIJIECIIPSIMOBAHUM, CHCTEMAaTHIHUM
JUIs1 TOCSITHEHHS! CTab1JIbHOCTI Ta MEPCHEKTUBHOIO PO3BUTKY ITiIIPUEMCTBA.

Cnij 3a3HAYMTH, 10 BIPOBAKEHHS CHUCTEMH TOTAJLHOIO YIPAaBIiHHS SKICTIO TOBapiB, ska 3a0€3MeYUTh
Ol eeKTUBHE Ta pallioHaJIbHE HE TUIbKHM YIPABIiHHS AKICTIO, 8 i MiANMPUEMCTBOM B3araii, ITiABHIICHHS
CTYNEHs 33/10BOJICHHS KJII€HTIB, OCHJICHHS IMiIKy Ta peryTtauii ¢pipMu, 30UIbIIEHHS YUCETBHOCTI KIIIEHTIB
Ta 3alliKaBJIEHOCTI IHBECTOPIB.

Jliist miBUIEHHS POAYKTHBHOCTI Hpalli Ta 3MEHIICHHS IUIMHHOCTI KaJIpiB HEOOX1IHO:

- po3poOKa CHCTEeMH HaBYaHHS IEPCOHATY, HIO BKIOYaE B cebe CTBOPEHHS IUIaHY TiJIrOTOBKU
HEOOXiAHMX crmenianmicTiB, BuOip ¢Qopmu minBuimeHHs KBamidikamii, IO JO3BOJMUTH MiABHIIUTH
MPOJYKTHBHICTH Mpalli, SKICTh MPOAYKIl, MOXKIIUBICTh BUKOPUCTAHHS 1HHOBAIIMHIX METOJIB BUPOOHHUIITBA,
MIBUIICHHS IHTEJICKTYaabHOI IIpalli, CTBOPSHHS HOBMX 1JI€H, IiIBUIIICHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI.

- HaJaro/K€HHS CHCTEMHM 3BOPOTHOTO 3B’S3KYy - 3a0e3neunTh 30€pekeHHS LiHHICHUX CTOCYHKIB 1
NPUXUIBHOCTI MNpaliBHUKIB, JacTh 3MOrYy MpaliBHUKaM BUCIOBHTH BJACHY JOYMKY 4YH NpPOSBHTU
IHII[IATUBHICTh, TTO3UTUBHO BIUIMHE HAa TBOPYY AKTHMBHICThH MPAIIBHUKIB Ta MiJABHIUTH TPYIOBHU MOTEHIlIA
MiANPHEMCTBA

- NPEMilOBaHHS CHIBPOOITHHUKIB B 3aJIKHOCTI BiJf MPOAYKTHUBHOCTI Mpali 4d 301IbIIEHHSIM 3arajbHOTO
MPUOYTKY IMiIIpUEMCTBA (HOPMaTHBHA PETJIAMEHTAIIisI BiJICOTKOBUX BiJIpaxyBaHb) - 3a0€3MEUUTh MOTHBALIIIO
TIPaIliBHUKIB TIIBUIIUTH PIBEHH BJIACHOI MPOIYKTUBHOCTI Tpalli, a TaKOXX JACTh 3MOTY 3MEHIITUTH BHUTPATH
Ha BUIUIATH TUM XTO He Oa)ka€ MiIBUIYBAaTH BIACHY MPOAYKTUBHICTH Tpalli.



- ¢opMmyBaHHS e(pEKTUBHOI CHCTEMH pOTalii KaapiB - 3a0e3meuuTh CTAOLII3allii0 pPyXy KajapiB,
3a0€3MeYUTh BIEBHEHICTH MPALliBHUKIB y MaHOYTHHOMY Ta MOXKIIMBOCTI Kap’€PHOTO POCTY, IO MPHU3BEAE 10
MiABUIIEHHS €EeKTUBHOCTI Mpatli poOiTHUKIB.

Takox, MiAOPUEMCTBY HEOOXiZIHO MOJEpHI3allisl TEXHOJOTIYHOTO OCHAIIeHHS Ta aBTOMAaTH3allisd
BUPOOHUYOTO Mpolecy, M0 MOKa3aB aHalli3 MAaHHOBOIO CTaHy Ta aHaji3 OpraHi3aliifHO TEXHIYHOro Ta
TEXHOJIOTIYHOTO PiBHA BUpOOHUNTBA. Lle miaBHIIMTE 00CATH BUPOOITKY MPOAYKLIi Ta SKiCTh TOBapiB, IO B
CBOIO Uepry MiJBUIIATH OOCSITH MPOAAXKIB.

BucHoBkn

Takum urHOM, 3a0€3MeUeHHS €PEKTUBHOI KOMEPIIHHOI AisUTHHOCTI MiJIPUEMCTB € BOKIMBUM 3aBIaHHIM
MiJBUIICHHS TEMIIB PO3BUTKY BITYM3HAHOT €KOHOMIKW. Iy TiABHIIEHHS e(pEeKTUBHOCTI KOMEpLiHHOL
JUSUTBHOCT]  MiJIIPUEMCTB, BPaXOBYKOUM OCOOJMBOCTI BEACHHS TaKoi [iSUIBHOCTI B CYYaCHUX YMOBax
rOCIIOIapIOBaHHs, HEOOXIJHO 3aCTOCOBYBATH KIII€HTOOPIEHTOBAHWI MApKETHHIOBHU MiIXiA J0 PO3poOKH
cTparerii KOMEpUiHHOi [MisSUIbHOCTI, OCKIJIBKHM 3araibHa e(QEeKTHBHICTh MAISJBHOCTI TAaKUX IiJHPUEMCTB
3aJIeXKHTh, IEPEYCIM, BiJ] 330BOJIEHOCTI KIII€EHTIB TOBAPHUM aCOPTHMEHTOM, KOMIUIEKCOM CYITyTHIX TIOCTYT
Ta METO/IB LIIHOYTBOPEHHS ONTOBHKA. 3aCTOCYBaHHS KOHKYPEHTOOPIEHTOBAHOTO MiAXOY MOXIIUBO y SKOCTI
JOJTATKOBOTO TSI BUKOPUCTAHHS HAWOLTBI e(heKTUBHOTO JOCBIAY MTOBOHKEHHS ITiITPHUEMCTB-KOHKYPEHTIB
IO BiIHOIIIEHHIO JI0 CBOiX CITO)KHMBAYiB, ajie Y MEXKax CBOT'O I[1JILOBOIO PHHKY.
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	Для підвищення продуктивності праці та зменшення плинності кадрів необхідно:
	- розробка системи навчання персоналу, що включає в себе створення плану підготовки необхідних спеціалістів, вибір форми підвищення кваліфікації, що дозволить підвищити продуктивність праці, якість продукції, можливість використання інноваційних метод...
	- налагодження системи зворотного зв’язку - забезпечить збереження ціннісних стосунків і прихильності працівників, дасть змогу працівникам висловити власну думку чи проявити ініціативність, позитивно вплине на творчу активність працівників та підвищит...
	- преміювання співробітників в залежності від продуктивності праці чи збільшенням загального прибутку підприємства (нормативна регламентація відсоткових відрахувань) - забезпечить мотивацію працівників підвищити рівень власної продуктивності праці,  а...
	- формування ефективної системи ротації кадрів  - забезпечить стабілізацію руху кадрів, забезпечить впевненість працівників у майбутньому та можливості кар’єрного росту,  що призведе до підвищення ефективності праці робітників.
	Також, підприємству необхідно модернізація технологічного оснащення та автоматизація виробничого процесу, що показав аналіз майнового стану та аналіз організаційно технічного та технологічного рівня виробництва. Це підвищить обсяги виробітку продукції...

