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Анотація  

В статті розкрито питання управління як визначальної функції публічного адміністрування; висвітлення 

управлінського рішення як наукової категорії; пріоритетності політичного вибору цінностей та цілей; 

визначення цінностей та цілей як визначальної ланки прийняття рішень; ролі конкуренції в процесі прийняття 

рішень; взаємовідношення суб’єкта та об’єкта прийняття рішень; послідовності етапів прийняття рішень та 

динаміки їх виконання. 
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Abstract 

In the article the question of management as a defining feature of public administration; lighting management 

solutions as a scientific category; priority political choices values and goals; determine the values and objectives as 

defining level of decision making; the role of competition in decision-making; the relationship between subject and object 

decision-making; sequence of stages of decision making and the dynamics of their implementation.  
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Одними з важливих тем у науковій літературі є публічне адміністрування та прийняття рішень. 

Підняття цих питань в Україні, в першу чергу, викликане вибором європейського шляху розвитку, 

за якого у вітчизняній науці державного управління має відбутися поступова переорієнтація з 

розгляду окремо державного управління, місцевого самоврядування та громадянського суспільства 

на їх системне бачення у контексті публічного управління[1]. Зазначене потребує більш уважно 

придивитися до взаємозв’язку процесів публічного адміністрування та прийняття управлінських 

рішень[2]. 

 Управління є визначальною функцією публічного адміністрування[3]. Процес управління - це 

сукупність неперервних постійних взаємопов’язаних дій та функцій, які спрямовані на забезпечення 

досягнення конкретних цілей[4]. В публічному управлінні він формується внаслідок взаємодії 

органів державної влади та органів місцевого самоврядування  з суспільством або між собою[5]. Це, 

в першу чергу, процес продукування та реалізації регулюючих, організуючих і контролюючих 

впливів у всіх сферах і галузях суспільства, що покладений в основу діяльності суб’єктів публічного 

управління. Процес публічного адміністрування є формою існування динамічної системи таких 

відносин[6]. 

Процес публічного адміністрування - це узагальнений розширений інтегрований процес, який 

насправді формується з великої кількості процесів, що деталізуються на циклах управління через 

конкретизацію певних суб’єктів та об’єктів управління[7]. Отже, дослідження узагальненого 

процесу дозволяє давати правильну оцінку проблемним ситуаціям щодо становлення і розвитку 

публічного адміністрування в країні, тому згідно з закономірністю цілісності системи, в ній 

виникають інтегративні якості, що не властиві окремим компонентам[8]. 

Ефективність процесу публічного адміністрування значною мірою залежить від дієздатності 

системи державної влади та стану суспільства, рівня та активності суспільної діяльності, 

оперативності та ефективності реагування на проблемні ситуації в країні[9].  

При нормальному режимі управління в сучасній світовій практиці процес публічного 

управління, як правило, набуває характеру стратегічного, а при кризовому управлінні він, як 

зазначав В.Цвєтков, забезпечується, в рамках чинних законів політичної боротьби, обмеженням 

прав і свобод громадян, а також значним звуженням дії механізмів саморегуляції[10]. Відповідно до 



положень теорії синергетики (синоніми - теорія дисипативних структур, теорія динамічного хаосу), 

з одного боку, системна криза свідчить, що вичерпані ресурси колишніх джерел розвитку 

відповідної системи й руйнівні процеси набули переваги, а, з другого боку, дезорганізація створює 

нові можливості для нової організації, задіяння процесу самоорганізації[11]. 

Визначенню довгострокових  перспектив для розвитку держави, пошуку новий національних 

ідей передувало створення в Україні умов, які забезпечили перехід від критичного до нормального 

режиму управління[12]. Важливими ідеями, які мають право на існування є  орієнтація на 

європейські цінності, курс на забезпечення відповідних рівня життя та стандартів демократизації 

суспільства. Природнім для переходу від критичного до нормального режиму управління є відмова 

від методів, технологій і засобів управління за збуренням на користь методів, технологій і засобів 

управління за відхиленням[13]. 

Одною з основних управлінських функцій є прийняття рішень, що поєднує і інші управлінські 

функції, а саме: планування, організація, мотивація і контроль. За класичним уявленням, що 

склалося в науці управління (менеджменті), прийняття рішень ототожнювалося з вибором 

альтернативи. Відповідно – прийняття управлінських рішень розглядалося як вибір альтернативи 

при здійсненні управлінської діяльності. У сучасному менеджменті відбувається трансформація 

поняття прийняття управлінських рішень, що ґрунтується на більш чіткому визначенні місця таких 

рішень в управлінській діяльності[14].  
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