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BrnpoBagkenns iHpopmaniiiHo-KOMYHIKAIIMHUX TEXHOJIOTIH y
npodeciiiHii OCBiTIi: mMepeBaru Ta HeI0JIKH, MPO0JIeMaTHKA.

BinHUIEKMI HaIIOHATEHUN TEXHIYHUN YHIBEPCUTET

Anotanis: Cb0200Hi, Oinbul K HIKOAU, POJb OCBIMHIX MEXHON02II 8 HABUAHHT GI0iepalOmb GeNluKe 3HAYEHHS 8 368'SI3KY 3
BUKOPUCTAHHAM THOOPMAYIUHUX | KOMYHIKQYIUHUX MeXHOoN02il. 3a 00nomMoeoio pizHux 000amKie 05 OUCTAHYIUHO20
nasuanus, Iumepuem, euumenie i camux cmyoewmis(yuHie), 6oHu GiOKpuearomv HoGi eopuzonmu. Ilumanmus, uu €
VHIGepcumemu(wKoau) i cami suKIadaui 20mogi 00 BUKOPUCNAHHA MEXHONL02 6 0C8imi, I Yu 3HAIOMb 60HU NPO iX
nepesazu. Y yiti cmammi mu cnpo6yemo oamu KoOpomKuil 02140 8ANCIUBOCI SUKOPUCTNAHHS OCBIMHIX MeXHONO02Il iX
nepesaeu ma HedOiKU, NPOOAEMU BNPOBAONCEHHS.

KiarouoBi cioBa: ingopmayitini mexuonocii; mexmonocii i HABYAHHA, WIKOAA, YHIGepcumem,; 6YUmMenb, 6NIUG
MexXHON02il Ha NPoYec HAGUAHHSL.

The introduction of information-technology communication professional education:
advantages and disadvantages, problems.

Abstract: Today, more than ever, the role of educational technology in teaching play a very important due to the use of
information and communication technologies. With different applications for distance learning, Internet, teachers and
the students (pupils), they open up new horizons. The question is whether universities (schools) and teachers themselves
ready to use technology in education, and whether they know about their benefits. In this article we try to give a brief
overview of the importance of using educational technology advantages and disadvantages, problems of
implementation.

Keywords: IT; technology and education; school; university teacher; the impact of technology on learning.

[HdopMmarriiiHo-KOMyHIKalliliHI TEXHOIOrl B OCBITI ABJISIOTH COO0K CHCTEMATHUHHUI 1 OpraHi3oBaHUI
MPOIECH 3aCTOCYBaHHS CYYaCHUX TEXHOJOTIH JUIs MiJIBUIICHHA SIKOCTI OCBITH (€EKTHUBHICTD,
ONTUMANBHICTh, 1 T.J1.). Lle cucreMaTnuHuii croci® KoHIeNTyai3amii, 3iHCHEHHS 1 OI[iIHKA HaBYaJIbHOTO
MpoIIeCy, BUBUCHHS Ta HABYAHHS 13 3aCTOCYBaHHSM CyYaCHHX OCBITHIX TEXHOJOTIH HaBuaHHSI. BoHa
BKJIIOYa€ B ce0e HaBUalbHI MaTepialld, METOIW 1 OpraHi3auil0 poOOTH i BIIHOCHH, TOOTO MOBEAIHKA BCIX
YYaCHUKIB OCBITHHOTO TIPOIIECY.

Pi3Hi KkpaiHU BHKOPUCTOBYIOTH Pi3HI TEPMIHH Ta CHHOHIMH, SIK OCBITHI TEXHOJIOTII Ta HaBYaJbHI
TexHosoril. TepMiHOJIOrIYHI BIIMIHHOCTI B OCHOBHOMY IOJISTAaOTh B MIAXOJI /10 BUKOPUCTAHHS CYYacHHUX
NpuiIagiB, a He iX pakTHUHE 3acTOCYBaHHS B HABYaHHI TOOTO iX (pakTHuHe 3acTocyBaHHS y nenaroriui. 3 miel
MPUYMHHU, € Pi3HI JYMKH Cepej IeJaroriB B 0O0JacTi COIaNbHUX 1 TEXHIYHHX HayK. TakuMm YHUHOM,
3aCTOCYBaHHS OCBITHIX TEXHOJIOTIH BHMMAarae 3HaHHS 3 KUIBKOX OOJIaCTeH: TIeaarorika, ICHXOJOTis,
IUJIAKTHKa, KOMI'IOTEpHI HaykH, iHpopMaTuka. Yepes e po3MaiTTs, iCHYIOTh TAKOX Pi3HI yABIEHHS PO
MeJaroriyHoi TEXHOJIOTIi, e KOXXKeH aBTOp BWU3HAYa€ TMOHATTS OCBITHBOI TEXHOJOTII, BIAMOBIAHO OO iX
notpe6. TepMiH TEXHOJOTIYHOT OCBITH JIO0 IMX Mip HE BU3HAUCHW B JIOCTaTHIA Mipi, B OCHOBHOMY Yepe3
BIJICYTHICTh HEOOXITHOTO 00JIaTHAHHS, HEOOX1THUX PECYpCiB i HEAOCTATHHOI KBamidikarii memaroris [1].

[Hdopmartiitai TeXHONOTII B OCBITI MalOTh TpH 00J1aCTi 3aCTOCYBaHHS:

® TEXHOJIOTis B AKOCTI HACTaBHHKA (KOMITTOTEp JIa€ IHCTPYKIIii i KEpiBHUIITBA KOPUCTYBava);
®  TEXHOJIOTs SIK HaBYaJIbHHH IMOCIOHUK;
®  TEXHOJIOTIS SIK IHCTPYMEHT HaBYaHHS.

Hocnimkennst Buenoro Lowther B (2012) mokasye, 1o iHpopMaIiiiHi TEXHOJIOTII 111e He 3aiHSIIH CBOE
Miclle, He JUBJISYMCH Ha iX mepeBard [2]. [IpuuuHO0O 1BOTO MOXUIMBO € colfianbHoi kommaHii Leu (2009),
10 CTBEPUKYIOTh, IO JIiTH B OiHUX pailoHaX JIyXe PiKO BUKOPUCTOBYIOTH IHTEpHET sk 3aci0 HaBYaHHS.
CyuacHi JiTH BUKOPUCTOBYIOTh CydacHE TEXHIUHE OOJaJHAHHA 3 PAHHBOTO BIKYy Tak, IO iX Mepexin Ao



BUKOPHCTAaHHS HOBHX OCBITHIX TEXHOJIOTIH B mIKOm He Oyae mpobiemoro [3]. ¥V mocmimkennsx Greenhow,
MH MOXXEMO Ii3HATHCS, IO OUTBIICTh CTYACHTIB BHUKOPHCTOBYIOTH CyYacHE TEXHIYHE OOJIagqHaHHS.
Cepiio3Hi JOCTIHKEHHS [TPO BILIMB TEXHOJIOTII OCBITH Ha KOTHITHBHI npouecH mpoBoaus Kauffman [4, 5].

OcCKiNbKH KOMITIOTEpHU BCE I1Ie HE ITMPOKO BUKOPHUCTOBYIOTHCS B 0araThboX LIKOJAX, MPOLEC HABYAHHS
BiIOYBAETHCS TPAMUIIMHAMHA METOJaMH, B SKOMY TIEPEBAKAIOTh JJ000BOI (hopMH poOOTH, JIe BUNTETH HE Ma€e
JIOCTaTHBOI B3a€EMOIi 3 YYHEM UM CTyICHTOM. He3maTHICTh pO3BHBATHCS B CBOEMY BJIACHOMY TEMII i
HEIOCTaTHsI aKTUBHICTH CTY/ACHTIB € OIHUM 3 HEJOMIKIB IIbOTO THUITy HAaBUYaHHs. Y TPYyIi, y HAC € JiTH, sKi HE
€ OJHOPITHUMH B IUTaHI 3HAHB, 1 TOMY HE 3aBXKIH MOKHA IPHUIITUTH JOCTATHHRO YBar" 10 THX, XTO HE B
MOCTAaTHIA MIpi 3acCBOIOIOTH MaTepial 1 Ti, XTO BHIIE IX CEPEAHBOr0 3HA4YeHHsA. Llg pi3HUIL YacTo
NepenKoaKae poOOTi Mo OLIHI BUKIAAa4a i sIK mepeJaTy 3HaHHS TPy JII0AeH 3 pi3HUMH 3HAaHHSIMU. Takum
YMHOM BYHUTENb HE MOXKE JaTu OUIbIe CKIaJHOrO Marepially OCKUIBKM MEHII PO3BUHYTI AiTH HOro He
3pO3YMIIOTh 1 30BCIM BTPATATh CYTh BUKJIAJEHOTO MaTepiany, B IHIIOMY BHIAJKY JIiTH 3 BHUIIUM pPiBHEM
3HaHb OyIyTh HyJUTHCH 1 BTPATATh IHTEPEC OO NpeaMeTy [6].

Bce Buime ckazaHe HaBOAWTH Ha Te, MO 3pa3KOM 1 JPKEPENOM iHHOBAIil TMOBHMHHI BUCTYNATH
BHKJIaJa4l HaBYaIbHMX 3aKiaiB. JlOCIIIDKEHHS MiATBEPIKYIOTh, 10 BUBUCHHS 1 OCBOEHHS 1H()OPMALIiHHO-
KOMYHIKAITIHHUX TEXHOJIOTIM HE € MPOIecOM, TOTOXKHIM BHKOPHCTaHHS ITUX 3ac00iB Ha mpakTtuii. To0To,
Mi3epHi BMiHHS BHUKJIaJadyiB HE [IO3BOJIOTH IHTErpyBaHHS LUX 3HaHb y mpodeciiHiid mismbHOCTI. o
HEJJaBHBOT'O Yacy OCBiTa 3aiiMaiiacs OTPUMAaHHSM 3HAaHb PO TEXHOJOTIi, a HE HamOaHHSA YMIiHb IS iX
BUKOPHUCTAHHS Ha MPAKTHII, SIK YaCTUHU HABYAJILHOrO IOCBiAy. BukopucTanHs iHGOpMAIiHHIX TEXHOJIOT1H
HEOOXIZHO HE TIIbKK AJsl poOOTH B aynuTOpiAX, a W sSK 1HCTpyMEHTapili 3a0XOYEHHS BHUKOPWUCTAHHS
HaBYAIBHUX CTPATETild — YACTUHH €MiCTEMOJIOTiT KOHCTPYKTHUBHOTO THITy. Y CBOill poOoTi aBTop Cartwright
aHaNi3y€e acIeKTH HaBYAIBHOTO CEpeJOBHUINA, YUM ITO3UTUBHO BIUIMBA€ HA BUBYEHHS KOMITIOTEPHHX HAyK i
OTPUMaHHA yMiHb 1 HaBUYOK B KOPHCTYBaHHI KOMI'IOTEPOM. XOIUTh AYMKa, IO OCOOM YOJIOBi4Oi cTaTi
JIeTIIE OMaHOBYIOThH iHHOBaWilH1 TeXHOIOTii. JloCHiTHUK HaBOAUTH (PaKkTH, sIKi CBiqYaTh MO OLIbILI aKTHBHE
BUKOPHUCTaHHS KOMI'FOTEPIB 32 MEeKaMu IPoQeCiiiHOl AisSUIBHOCTI 0c00aMH YO0JIOBIYOI CTaTi, HIXK KIHOYOI. 3a
HABYAJIbHOTO CEPEIOBHIIA, TO IHTCHCUBHICTh BUKOPHUCTAHHS KOMIT'TOTEPIB 3aJICKHUTh, HA IYMKY aBTOpa, Bij
BUKJIa/1a4a 1 3aBIaHb, SIKi CTaBJIATHCS Mepel cTyIeHTamu [7].

VY 3axigHux kpaiHax MuHYJdi 10 POKiB XapakTepu3ylOTHCS TMOCHJICHOI YBAarol A0 BaXJIMBOCTI
TEXHOJIOTTYHOT OCBITH CTYACHTIB. BUMOTH 10 CTYAEHTIB JOMOMAararTh JACTEPMIHYBaTH HABUYKU Ta BMIHHS
BUKJanaviB 1 ix ocBiTHI motpedu. Kpim 3HaHb Npo BUKOpPHUCTaHHsS pecypciB IHTepHeTy, BHKIagaueBi
HEOOXiHO NPOAyMaTH OpraHi3auilo ayauTopii B 3aJeXHOCTI Bifl JOCTYIIHHX pPECypcCiB, IJIaHyBaHHS,
PO3BHTOK 1 OIlIHKA TEIEKOMYHIKAI[IfHUX TPOEKTIB, iX OOTOBOPEHHs 3 TPOMAJCHKICTIO, CHIBIpans 3
kosieramu. [Ipu HassBHOCTI 3aTBEpIKEHUX TPOrpaM MIHICTEPCTBOM OCBITH BHKJIIQJIaueBi HaJaeThCs cBOOO
TBOpUOCTi. B yHiBepcuTeri Hbto MOpKy BCi CTyNEHTH MaloTh JOCTYI 10 KOH(EPEHIiiHOI KOMI'IoTepHOT
CHCTEMH, Ky BOHM E€KCTEHCHBHO BHUKOPUCTOBYIOThH JJISI JUCKYCIH TiJl 9ac MpakTHKH. Taki 0OroBOpeHH:
Jaf0Th MOXIIMBICTh peJaryBaTH HaB4ajbHI mporpamu. Kpim Toro, maitbytHi mpodecioHasn MawTh
MOKITUBICTh 3HAHOMHUTHCS 3 POOOTOIO KOMIT'FOTEPIB III€ ITiJl Yac HaBYaHHsI, a Ii3HilIe BUKOPUCTOBYBATH CBiH
JOCBi y mpodeciiHiid mismbHOCTI. Taki MpaKTH4YHI 3aHATTS MMOYATKOBUH eranm npodeciiHOro pPO3BHUTKY
MOJIOJIOTO 1 IOCBiAUeHOr0 (haxiBiid pa3oM 3 mpodecopchKo-BUKIAAIbKUM cKiIanaoM. Y KaHami icCHye Benka
KUTBKICTh MATOTOBYMX TMPOTpaM Io MpodeciiiHOro BUKOPUCTAHHS 1H(POPMAIIMHAX 1 TeIeKOMYyHIKalliHHUX
TEXHOJIOTiH y mpodeciiiHiil MisTEHOCTI.

Po0Gsiun BUCHOBKM MM, MOKEMO CTBEPAKYBaTH, IO OLTBIIICTh aKaAeMIiYHAX MPOrpaM akIEeHTYIOTh
yBary Ha: OCBOEHHI OCHOBHMX KOHIEMIiH, cinoBHuka 1 TexHiku IKT Buxopucranui IKT mns peanizamii
3aBllaHb, IPUHAHATTS pillleHb 1 BUpimeHHs mpooseM. [linroroBka 3a momomoroto IKT moBwHHA Oa3yBatncs
Ha MaTepialsi, SKHH 3aCBOIOIOTH CTYACHTH. TOMy HEOOXiJHO IMpoaHai3yBaTH BMiHHS i HaBUYKH, SIKi
PO3BHBAIOTH B MPOIIECi HABUAHHSA, a MOTIM pi3HOMaHITHI OTpeOH BuKIagadis [§].

OcHOBHa yBara BUeHHX 1 JIOCIITHUKIB aKIIEHTOBaHO Ha pedopMyBaHHi MpodeciitHOi OCBITH MPOTITOM
octaHHBOI nekagu XX CTONITTA 1 OCHOBHHX TpoOieM, fKi Horo cympoBOKyioTh. lle peamizamis i
yIpaBiiHHs peOopMaMu; B3aEMO3B'I30K MK TEOPI€IO 1 MPAKTHKOIO; IEPEOCMUCICHHS TIOHATTS «IIPAKTHKAY;
YCBIIOMJICHHS POJTi TTIPOQeCcOPChKO-BUKIAIANBKOTO CKIAAy B MpodeciitHiil OcBiTi; BAOCKOHAIEHHS MOJIENI
OCBITH, 3aCHOBaHOI Ha CHCTEMHOMY MIUCIHIUIIH; BWBYEHHS NHTaHHS TMpOo(deciiiHOi KOMIETeHTHOCTI;
3acTOCYBaHHS iH(OpMaliHHO-KOMYHIKaliHHMUX TEXHOJOTiH y mpodeciiiHiili isuIbHOCTI Ta npuadOaHHS
OCHOBHHUX TEXHOJIOT1YHHUX 3HaHb, HABUYOK 1 yMiHb.

YCBIIOMITIOIOYM  BCIO  B@XXJIMBICTh  3aBIAaHHS, YHIBEPCHUTETaMH PO3TIIIAETHCS — MpoOiieMa
BIIPOBA/KEHHA 1H(POPMAIITHO-KOMYHIKAI[IHHNX TEXHOJOTIH fK MPIOPUTETHUH, BPaxXxOBYIOYH PO3BHTOK



TEXHOJIOT1H B Pi3HMX KpaiHax. Y Ke KUTbKa POKIB CITOCTEPIraeThCs 3MiHA CTABICHHS J0 3HAHB Ta iHpopMAaIIii
B 3B'I3Ky 3 IOIMPEHHSAM LU(POBOro CBiTy [HTEpHETYy Ta enekTpoHHOro HaByaHHS. barato BueHHX i
MeJarord CXOJAThCS HAa JYMIl, [0 HAaBYaHHS 3a JOMOMOTOI TEXHOJOrl € HaWOUIbIN JUHAMIYHUM i
MOMYJISIPHUAM CEKTOPOM B CBITi [9].

[ToTenifini BUTOAM TEXHOJOTIH BHKOPHCTOBYIOTHCSA, OCKUIBKM BHKJIAmadi  yCBITOMITIOIOTH
KyJIbTYPHUH, COLIOJOrIYHUH, MEAaroriYHUd Ta AMJAKTHYHUN AacleKTH, HEOOXIiAHI JIsi CHPUHHATTS
MaiiOyTHBOTO iMIJUKY HAaBYAJBHOTO 3aKiaay, CIIOKKMBAdiB HOro mocnyr i goaaTtkiB. OCHOBHE 3aBIaHHS, 3
SKHM CTHKAlOThCS (DAKyJIBTETy OCBITH, IOJIATa€ B JIOCATHEHHI PIBHOBAarM MK JOTPUMAHHSM JESIKHX
TPaJUIIIHHUX AaCIEKTiB, SKi IIMPOKO BHUKOPUCTOBYBaIHMCSA B TpodeciiiHiil MiAroTOBII CTOMITTAMH, i
BUKOPUCTAHHSIM HOBUX MOKJIMBOCTEH, € MpeAcTaBieHi iH(pOopMauiiHO-KOMYHIKalitHUMU TEXHOJIOTiMHU
(IKT). 3rigHo 3 KOHLENLI€ MiArOTOBKM MaiOyTHIX (axiBLiB, YHIBEpCUTETH CTHUMYJIOIOTH 3aCTOCYBAHHS
IKT. BigkpuBaroTbcss HOBI TepCeKTHBU (DYHKIIOHYBaHHS B TIATOTOBII 1 Oe3MepepBHOMY OCBIiTi, IO
JIO3BOJISIE HAOJIM3UTH iX O pealbHUX HOTped yYaCHUKIB NPOLEeCy HaBUYaHHS.
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Впровадження інформацiйно-комунiкацiйних технологiй у професійній освіті: переваги та недоліки, проблематика.


Вінницький національний технічний університет



Анотація: Сьогодні, більш як ніколи, роль освітніх технологій в навчанні відіграють велике значення в зв'язку з використанням інформаційних і комунікаційних технологій. За допомогою різних додатків для дистанційного навчання, Інтернет, вчителів і самих студентів(учнів), вони відкривають нові горизонти. Питання, чи є університети(школи) і самі викладачі готові до використання технології в освіті, і чи знають вони про їх переваги. У цій статті ми спробуємо дати короткий огляд важливості  використання освітніх технологій їх переваги та недоліки, проблеми впровадження.

Ключові слова: інформаційні технології; технології і навчання; школа; університет; вчитель; вплив технологій на процес навчання.
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Abstract: Today, more than ever, the role of educational technology in teaching play a very important due to the use of information and communication technologies. With different applications for distance learning, Internet, teachers and the students (pupils), they open up new horizons. The question is whether universities (schools) and teachers themselves ready to use technology in education, and whether they know about their benefits. In this article we try to give a brief overview of the importance of using educational technology advantages and disadvantages, problems of implementation. 

Keywords: IT; technology and education; school; university teacher; the impact of technology on learning.



Інформаційно-комунікаційні технології в освіті являють собою систематичний і організований процеси застосування сучасних технологій для підвищення якості освіти (ефективність, оптимальність, і т.д.). Це систематичний спосіб концептуалізації, здійснення і оцінки навчального процесу, вивчення та навчання із застосуванням сучасних освітніх технологій навчання. Вона включає в себе навчальні матеріали, методи і організацію роботи і відносин, тобто поведінка всіх учасників освітнього процесу. 

Різні країни використовують різні терміни та синоніми, як освітні технології та навчальні технології. Термінологічні відмінності в основному полягають в підході до використання сучасних приладів, а не їх фактичне застосування в навчанні тобто їх фактичне застосування у педагогіці. З цієї причини, є різні думки серед педагогів в області соціальних і технічних наук. Таким чином, застосування освітніх технологій вимагає знання з кількох областей: педагогіка, психологія, дидактика, комп'ютерні науки, інформатика. Через це розмаїття, існують також різні уявлення про педагогічної технології, де кожен автор визначає поняття освітньої технології, відповідно до їх потреб. Термін технологічної освіти до цих пір не визначений в достатній мірі, в основному через відсутність необхідного обладнання, необхідних ресурсів і недостатньої кваліфікації педагогів [1].

Інформаційні технології в освіті мають три області застосування:

· технологія в якості наставника (комп'ютер дає інструкції і керівництва користувача);

· технологія як навчальний посібник;

· технологія як інструмент навчання.

Дослідження вченого Lowther в  (2012) показує, що інформаційні технології ще не зайняли своє місце, не дивлячись на їх переваги [2]. Причиною цього можливо є соціальної компанії Leu (2009), що стверджують, що діти в бідних районах дуже рідко використовують Інтернет як засіб навчання. Сучасні діти використовують сучасне технічне обладнання з раннього віку так, що їх перехід до використання нових освітніх технологій в школі не буде проблемою [3]. У дослідженнях Greenhow, ми можемо дізнатися, що більшість студентів використовують сучасне технічне обладнання. Серйозні дослідження про вплив технології освіти на когнітивні процеси проводив Kauffman [4, 5].

Оскільки комп'ютери все ще не широко використовуються в багатьох школах, процес навчання відбувається традиційними методами, в якому переважають лобової форми роботи, де вчитель не має достатньої взаємодії з учнем чи студентом. Нездатність розвиватися в своєму власному темпі і недостатня активність студентів є одним з недоліків цього типу навчання. У групі, у нас є діти, які не є однорідними в плані знань, і тому не завжди можна приділити достатньо уваги до тих, хто не в достатній мірі засвоюють матеріал і ті, хто вище їх середнього значення. Ця різниця часто перешкоджає роботі по оцінці викладача і як передати знання групі людей з різними знаннями. Таким чином вчитель не може дати більше складного матеріалу оскільки менш розвинуті діти його не зрозуміють і зовсім втратять суть викладеного матеріалу, в іншому випадку діти з вищим рівнем знань будуть нудитись і втратять інтерес до предмету [6].

Все вище сказане наводить на те, що зразком і джерелом інновацій повинні виступати викладачі навчальних закладів. Дослідження підтверджують, що вивчення і освоєння інформаційно-комунікаційних технологій не є процесом, тотожним використання цих засобів на практиці. Тобто, мізерні вміння викладачів не дозволяють інтегрування цих знань у професійній діяльності. До недавнього часу освіта займалася отриманням знань про технології, а не надбання умінь для їх використання на практиці, як частини навчального досвіду. Використання інформаційних технологій необхідно не тільки для роботи в аудиторіях, а й як інструментарій заохочення використання навчальних стратегій – частини епістемології конструктивного типу. У своїй роботі автор Cartwright аналізує аспекти навчального середовища, чим позитивно впливає на вивчення комп'ютерних наук і отримання умінь і навичок в користуванні комп'ютером. Ходить думка, що особи чоловічої статі легше опановують інноваційні технології. Дослідник наводить факти, які свідчать про більш активне використання комп'ютерів за межами професійної діяльності особами чоловічої статі, ніж жіночої. За навчального середовища, то інтенсивність використання комп'ютерів залежить, на думку автора, від викладача і завдань, які ставляться перед студентами [7].

У західних країнах минулі 10 років характеризуються посиленою увагою до важливості технологічної освіти студентів. Вимоги до студентів допомагають детермінувати навички та вміння викладачів і їх освітні потреби. Крім знань про використання ресурсів Інтернету, викладачеві необхідно продумати організацію аудиторії в залежності від доступних ресурсів, планування, розвиток і оцінка телекомунікаційних проектів, їх обговорення з громадськістю, співпраця з колегами. При наявності затверджених програм міністерством освіти викладачеві надається свобода творчості. В університеті Нью Йорку всі студенти мають доступ до конференційної комп'ютерної системи, яку вони екстенсивно використовують для дискусій під час практики. Такі обговорення дають можливість редагувати навчальні програми. Крім того, майбутні професіонали мають можливість знайомитися з роботою комп'ютерів ще під час навчання, а пізніше використовувати свій досвід у професійній діяльності. Такі практичні заняття початковий етап професійного розвитку молодого і досвідченого фахівця разом з професорсько-викладацьким складом. У Канаді існує велика кількість підготовчих програм по професійного використання інформаційних і телекомунікаційних технологій у професійній діяльності.

Роблячи висновки ми, можемо стверджувати, що більшість академічних програм акцентують увагу на: освоєнні основних концепцій, словника і техніки ІКТ використанні ІКТ для реалізації завдань, прийняття рішень і вирішення проблем. Підготовка за допомогою ІКТ повинна базуватися на матеріалі, який засвоюють студенти. Тому необхідно проаналізувати вміння і навички, які розвивають в процесі навчання, а потім різноманітні потреби викладачів [8].

Основна увага вчених і дослідників акцентовано на реформуванні професійної освіти протягом останньої декади XX століття і основних проблем, які його супроводжують. Це реалізація і управління реформами; взаємозв'язок між теорією і практикою; переосмислення поняття «практика»; усвідомлення ролі професорсько-викладацького складу в професійній освіті; вдосконалення моделі освіти, заснованої на системному дисциплін; вивчення питання професійної компетентності; застосування інформаційно-комунікаційних технологій у професійній діяльності та придбання основних технологічних знань, навичок і умінь.

Усвідомлюючи всю важливість завдання, університетами розглядається проблема впровадження інформаційно-комунікаційних технологій як пріоритетний, враховуючи розвиток технологій в різних країнах. Уже кілька років спостерігається зміна ставлення до знань та інформації в зв'язку з поширенням цифрового світу Інтернету та електронного навчання. Багато вчених і педагоги сходяться на думці, що навчання за допомогою технології є найбільш динамічним і популярним сектором в світі [9].

Потенційні вигоди технологій використовуються, оскільки викладачі усвідомлюють культурний, соціологічний, педагогічний та дидактичний аспекти, необхідні для сприйняття майбутнього іміджу навчального закладу, споживачів його послуг і додатків. Основне завдання, з яким стикаються факультету освіти, полягає в досягненні рівноваги між дотриманням деяких традиційних аспектів, які широко використовувалися в професійній підготовці століттями, і використанням нових можливостей, є представлені інформаційно-комунікаційними технологіями (ІКТ). Згідно з концепцією підготовки майбутніх фахівців, університети стимулюють застосування ІКТ. Відкриваються нові перспективи функціонування в підготовці і безперервному освіті, що дозволяє наблизити їх до реальних потреб учасників процесу навчання.
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