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CUCTEMHMIA MIIXIJ IO YVIIPABJTHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO NIAMPUEMCTBA
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AHoOTaIsA

Y pobomi posenanymo cymmuicmv nouaAmms «KOHKYPEHYIA» Ma «YNPAGNiHHA KOHKYPEHMOCHPOMONCHICIION,
BUSHAYEHO OCHOBHY Memy, a Maxoxc 00°ckm, cyd’ekm ma npeomem YAPABLIHHA KOHKYPEHMOCHPOMONCHICIIO
nionpuemcmaa. Ilpoananizo8ano ocHO8HI QYHKYIL ma nPUHYUNU ynpasiinHi KOHKYPeHmocnpomodcHicmioo. Posenanymo
MeXAHI3M 30ilICHEHHS. YNPAGIIHHS KOHKYDEHMOCHPOMONCHICIIO NIONPUEMCMEA
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Abstract

The work clarified the essence of the concept of «competition» and «competitiveness managementy», defined the
main goal and object, subject of competitiveness management of enterprise. Examined the main functions, principles of
competitiveness management and considered the steps of competitiveness management of enterprise
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Beryn

VY Hai 4yac BITYM3HSHI MiIPUEMCTBA B SKOCTI OCHOBHHX I[UJIEH CBOET MisUTbHOCTI BCTAHOBJIIOIOTH TaKi, SK:
OTPHMaHHS MaKCUMaJbHOTO NpHUOYTKY Ta 30iNbLICHHS OOCATiB 30yTy; 301IBIICHHS YaCTKH PHUHKY;
33JIOBOJICHHSI MOTPeO, sIKi ICHYIOTh Ha PUHKY TOIIO. JIOCATHEHHS KOXKHOI 3 LUX IIJICH CYNPOBOIKYETHCS
YKPITUIEHHSM TIO3HIIN TMATPUEMCTBA HA PUHKY, TOOTO TiABUIIEHHAM HOT0 KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI.

[IpoTe, mocBim OocTaHHIX POKIB JIEMOHCTPYE, IO HE BCi BITYM3HSHI IiJIPHUEMCTBA TOTOBI J0 BEICHHS
KOHKYpeHTHOi OopoThOu. HaBiTh BOJNIOHIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOIO TPOAYKIN€, M0 O0e3yMOBHO
BUCTYIA€ BAXKJIMBO YMOBOI, HE J03BOJISIE OaraThOM MIANPHEMCTBAM €()EKTHBHO pealli3oByBaTH IO
nepeBary 4epe3 BIJCYTHICTh MPAKTUKA BUKOPUCTAHHS IIJIOTO KOMILIEKCY MAapKETHHTY: THYYKOI
ACOPTHIMEHTHOI 1 I[iHOBOI TOINITHKH, aJEKBAaTHOI OpraHi3amii KaHamiB po3Monainy, e(heKTHBHHX METOIB
CTHUMYJIIOBaHHS MPOAaXy TOlI0. ToMy mpoOiieMa YHpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOJXKHICTIO MiANPHEMCTB
HaOyBae Ha Cy4acHOMY eTalli MepuoYeproBoro 3Ha4eHHs. BHXOsUU 3 1[OTO, JOCHIPKEHHS CHCTEMHOTO
MIiZXO0/Y JI0 YIPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO MiIPUEMCTBA € HAI3BUYANHO aKTyaIbHUM MTUTAHHSIM.

JocmipkeHHsT  TEOPETHYHHX OCHOB  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI — MIJANPHUEMCTBA  3HAMIUIM  CBOE
BiZIOOpaXKeHHs B TpalsiX TaKUX 3aKOPJOHHUX Ta BITYM3HIHUX BueHHUX, sik: . Xaiieka [1], M. TToptepa [2],
A. B. ITasnosoi [3], €. A. bexsTiokoBa [4], €. O. Jlinenka [5-6] ta iHmux.

[Ipore ciix 3a3HaYNTH, IO HA CHOTOJHI BIICYTHE earHE OaYeHHS O 3[IIHCHEHHS MEXaHI3My YIIpaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTIO MiIPUEMCTBA, 0 i BUKJIMKAJIO HEOOXIIHICTh JOCTIAUTH CUCTEMHMU ITiJIXi]T JI0
YIPaBJIiHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO.

MeTtoro CTarTi € JOCHIDKeHHS CHCTEMHOTO TIiJIXOAY JIO YIPAaBIiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO
MiANPUEMCTBA.

Buxiaa ocHOBHHMX pe3yJIbTaTiB JOCTiTKEHHSA

Kiro4oBUM MOHATTSIM, IO BUPAXKAE CYTHICTh PUHKOBUX BIJTHOCHH, € TMIOHATTS KOHKYpeHIii. KoHKkypeHIris
— Il HaMBaXJIWBIIIA JIAaHKA BCi€i CHCTEMHM PHHKOBOTO TOCHOJAPCTBA. TepMiH «KOHKYpEHIlis» (3 JaT.
concurrentia) 03Haya€ — CYNEPHULTBO, OOPOTHOAa MK BiJOKPEMJICHHMH BHPOOHMKAaMHU NPOIYKLii, pooiT,
MOCTYT LIOAO 3a/J0BOJICHHS CBOIX iHTEpECiB, MOB'I3aHMX 3 MPOJAKEM Ii€i MPOAYyKUii, BUKOHAHUX POOIT,
Ha/IaHHSM MOCITYT OJHHUM 1 THM K€ CIIOKMBadaM.



Sk cTBepmKyBaB BimOMUH aHTIIHCHKHN ekoHOMIicT .Xalek, «CyCHmibCTBa, SKI IMOKIANAIOTHCS Ha
KOHKYPEHIIII0, YCIIIIHIIIE 3a IHIIHX JOCATaI0Th CBOET MeTm» [1].

YrpaBniHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MIATNPHUEMCTBA — 1€ CYKYITHICTh 3aXOMiB, SIKI CIIPSIMOBaHI Ha
CUCTEMAaTHYHE BJOCKOHAJIIEHHS BUPOOY, MOCTIMHWN TONIYK HOBUX KaHAJIB 30yTy, HOBHX TPYI MOKYIIIIB,
TMOJIITIIIEHHS CEPBICY, PEKIIaMH.

[ToHATTSI KOHKYpEeHTOCTIPOMOXKHOCTI Oyno BBeneHo M. Iloptepom B mpami «CtpaTerisi KOHKypeHIii», B
AKi BiH pO3MIIAAae AaHy KaTeropilo SK CYKYIHICTh NEBHHMX KOHKYPEHTHHX IiepeBar 00’€KTa cepen
aHaJoOTiyHMX Ha puHKY. CaMi ) KOHKYpPEHTHI IepeBard XapakTepU3yIOThCs SIK CYKYIHICTh XapaKTEPUCTHK
TOBapy 4M MOCIYTH, SKi CTBOPIOIOTH IIEBHY IIEpeBary nepe KoHKypeHTamu [2].

CydacHa KOHIIENIIisl YIpaBIiHHSI KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO IiAMPHEMCTBA 0a3yeThCs HA BUKOPHUCTaHHI
0a30BHX MOJI0XKEHb HAYKHN YIPABIiHHSI, BIAMOBIIHO 10 IKUX OCHOBHUMH €JIEMEHTaMU CHCTEMH YIIPABIiHHA €
MeTra, 00’ekT, CcyO’eKkT, TpeaMeT, (QyHKIIi ympaBiIiHHS, a TaKOXX MNPHHLIWIHN Ta €Talmd YIPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHICTIO TiAPHEMCTBA.

MeToro ynpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO MiJNpUEMCTBA € 3a0e3ledeHHs XUTTE3AaTHOCTI Ta
cTajoro (pyHKIIOHYBaHHS MiIMPUEMCTBA 3a OyIb-SIKUX €KOHOMIYHHX, MOJITHYHHUX, COLIANbHUX Ta 1HIIAX
3MiH y HOTO 30BHIIIHEOMY CEPEIOBHIIIL.

O06’€KTOM yNIpaBIIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MIAMPUEMCTBA € HE JIUIIE MPOAYKIIisl, IKY BUTOTOBIISE
MiIPUEMCTBO, a i BUpOOHMYA, (hiHAHCOBA, MAPKETHHTOBA Ta IHHOBAIIHA MisUTEHICTH, IEPCOHAI, TEXHIKO-
TEXHOJIOT19HA 3a0€3MeUeHICTh, a TAKOXK OpraHi3alliifHO-YIIpaBIIiHChKA CTPYKTYypa ITi ITPHEMCTBA.

Cy0’exTamMu yIpaBiIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO ITIITPHEMCTBA € TIEBHE KOJIO 0Ci0, M0 peati3yloTh
fioro (ynpasninss) mety [3]:

1. BnacHUMK mianpueMCTBa, SKHH 3a OyIb-SKUX yMOB Mae OpaTu y4acTh y (JOpMYBaHHI CTpaTeTidHUX
IiJIeH mMiIprueEMCTBA, TIOB A3aHUX 3 EKOHOMIYHUMU iHTepecamu Ta PiHAHCOBUMH MOXKITUBOCTSMU BIIACHUKA;

2. Bumuii ynpaBmiHCHKUH MepcoHal MiAIPUEMCTBA (AUPEKTOP, 3aCTYIHUKN TUPEKTOpa Ta KEPiBHUKU
TUX TAPO3ILTIB TiAPHEMCTBA, IO (OPMYIOTH JAHIIIOT [IIHHOCTEH i JIPUEMCTBA);

3. JliniitHi MeHeHKEepH ONepaiiHUX ITiIPO3/ILTIB TMiAMIPHUEMCTBA, SIKi € BiATIOBIJATEHUME 32 e(heKTUBHY
pealizamiro MIaHiB Iil moa0 3a0e3neueHHs HaJeKHOTO PiBHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI,

4. MeHemKepu-eKOHOMICTH KOHCANTHHTOBUX (ipM, IO 3aJIy4arOThCs Ha IMiJNPUEMCTBO HA IUIATHIH
OCHOBI JIJIsl pO3pOOKH Ta peaizallii cTpaTerii Ta mporpaM IiABUINEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCT;

5. /[epxaBHi Ta BifloMYi YIpaBIiHCHKI CTPYKTYpH Ta OpPraHH, MOBHOBRXKEHHS SKUX BH3HAYAIOTHCS
BiJINOBIITHUIMH HOPMATHBHUMU JIOKyMEHTaMHU.

[MpeameroM ympaBNiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO BHCTYIMAae mpolec (OpMYBaHHS Ta PO3BUTKY
KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI Cy0’€KTa TOCIIOJaPIOBAHHSL.

Jns 3abe3neueHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ITiIMPUEMCTBA Peali3yroThes Taki (QyHKINT ynpaBIiHHSL
(tabmur 1):

Taoauus 1 — @yHKiii ynpas/iiHHs KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO mianpuemcrsa [4]

OyHKITA CyTHICTh
1 2
LineBcraHoBineHHss | OOyMOBIIIOE ~ OpIEHTAl}0  YNPABIiHHA  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO — ITIANPUEMCTBA  Ha
JOCSITHEHHsI ~ TIeBHUX  LIed,  miJ  SKAMH  po3yMieTbcs  MalOyTHIi  piBeHb
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 00’ €KTa YIPABIIiHHSI, SIKOTO MepeadavaeThes JOCIITH.
[InanyBaHHs [lepenbauae GpopmyBaHHS cTpaTterii i TAKTUKH peanmizamii Iiyiel i 3aBganp, po3poOKy mporpam,
CKIamaHHS  IUlaHiB 1 rpadikiB  peamizamii = OKpeMHX  3aXOAiB  HApOUIyBaHHSI

KOHKYPEHTOCIIDOMOXKHOCTI SIK B LUIOMY IO TIiANPHEMCTBY, Tak 1 IO WOTO OKpPEeMHUX
CTPYKTYPHHX HiJIpO3/iTax.

Oprasizaris 3abe3mnedye MpakTHYHY peali3alifo MPUHHATHX IUIAHIB 1 MPOrpaM; 3 HEIO IOB’s3aHi MUTAHHS
P ye p yp p porpam;

posmnoiny MarepianbHUX, (iHAHCOBHX Ta TPYIOBHX pPECYpCiB MDK OKpPEMHMH HanpsiMaMu
onepamiiHol JisUTbHOCTI.

MotuBanis BukopucranHss MoTMBamiHHMX (E€KOHOMIYHHMX 1 TCHXOJIOTIYHHMX) pEryJsiTOpiB aKTHBHOCTI
cy0’€KTIB yNpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOJXKHICTIO ITiJIPHEMCTBA.
Kontpons 3abe3neuye TepeBipKy  BiJMOBIXHOCTI  JOCSATHYTOTO pIiBHS  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI

MIOCTAaBJICHUM BUMOT'aM Ta Iependadae po3poOKy CTaHIAPTIB JJIsl KOHTPOJIIO y BUTIIA/II CUCTEMH
KiJIbKICHUX TTOKa3HHUKIB, II0 JAlOTh 3MOTY NEPEBIPUTH pe3yJIbTaTUBHICTH IMPOLECY peaiizamii
BHPOOJICHHUX TUIAHIB Ta POTPaM.




Peanizaliis Buie nepepaxoBaHuX (PyHKIIH YHpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO IMiIMPHEMCTBA y 1X
B3a€MO3B’ 3Ky (POpMye€ ITUKIT yIIPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO.

BinnoBigHO A0 OCHOB MEHEIXKMEHTY Ta TEOPETHKO-METOJMYHMX 3acal y cepi KOHKYpeHILil po3risiHeMO
HAWTOJIOBHIIII TIPHHIMITK YIIPABIiHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO MinpueMcTsa [5]:

1. €nnicte. [Ipouec 3a0e3neyeHHs Ta MATPUMKH KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiAIIPHEMCTBA TTOBHHEH
3MIACHIOBATHUCS Y KOHTEKCTI €THOCTI TEOpii Ta MPaKTHUKHU Y chepi MEHEHKMEHTY;

2. HayxosicTs. PimenHs, sKi chopsMOBaHi Ha 3MIIHEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MiANpHUEMCTBA
MMOBMHHI OyTH OOTPYHTOBaHI BiJOBITHO 70 ICHYIOUMX HAYKOBUX 3aca;

3. KowmrmuiekcHicth. [lanuiéi npuHImn mnepeadavae 3a0e3MedeHHs B3a€MO3B’SI3KYy BCIX €JICMEHTIB
CHCTEMH YMPaBIiHHS KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MiAPUEMCTBA TIPH YXBaJCHH] YIPaBIiHCHKUX PillIeHb,

4. besnepepeuictb. [lonsirac B ToMy, 10 ympaBliHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiANPHEMCTBA €
HeTIepepBHIM IPOIECOM, III0 BUMArae IoCTiifHOl yBary,

5. OnrumanbHicTh. 3yMOBIIOE TNPHUHATTA ONTHMAJIBHOTO  YHPABIIHCBKOTO  pillIEHHS OO
(hopMyBaHHS KOHKYPEHTHHX TIepeBar miAnpHeMCTBA,

6. EdexrtuBHicth. MakcHMaabHO MOKIMBE BHUKOPHUCTAHHS MOTEHIUANy [UIS TOCSTHEHHS HAJICKHOTO
PiBHA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI IiIMPHEMCTBA, IO JO3BOJIUTH HOMYy CTaOimbHO (YHKIIIOHYBaTH Ta
3pOCTaTH,;

7. UimicHicTh. YTpaBmiHASI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiIIPUEMCTBA PO3TIIIIAETHCS, 3 OJJHOTO OOKY,
SIK €TUHA CHCTEMA, 3 1HIIIOTO, — SIK MiJCHCcTeMA JIJIs BUIIUX PiBHIB;

8. KouctpykrusHicTb. Lle hopmyBaHHS cTpaTerii 1 TaKTHKH 3a0€3MEYEHHs] KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI
MiANPUEMCTBA, OOTPYHTYBAHHSA iX BUOOPY Ta HANPSMIB peati3allii BiAMOBIAHO A0 YMOB (YHKIIOHYBaHHSI.

MexaHi3M ymnpaBiIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO Y 3araJlHOMY BHITQJKy MOJXKHA HPEICTABUTH Y
BUTJISII TAaKWUX eTamis [6]:

1. JlocmimkeHHs KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI ITiITPHEMCTBA.

2. BusBneHHs KOHKYPEHTHHUX IEpeBar, BCTAHOBJICHHS (JaKTOPiB YCIiXy Y KOHKYpEHTHil OOpOTHOI.

3. Po3poOka KOHKYpEHTHOI cTpaterii Ta BUPOOJIECHHS TAKTHUKH.

4. BnpoBajKeHHS TIONOXKEHb CTparerii B mpomeci 3IiHCHEHHS MiANMPUEMCTBOM TOCHOAAPCHKOT
JISAIIBHOCTI.

5. BusBieHHs pe3ynbTaTiB peanizallii KOHKYpEHTHOI cTparerii, Il yIOCKOHAaJIeHHSI B XO/i BUSBICHHS
HEBIAMOBIIHOCTEM.

TakuM YMHOM, BCi BHIIE NIepepaxoBaHi KOMIIOHEHTH, a caMme: MeTa, 00 €KT, Cy0’ €KT Ta mpeaMeT, PyHKIIIT,
a TaKOXX MPHUHIUIIH Ta €Taly CKIAJal0Th CHCTEMY YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO TIMIPUEMCTBA Ta
€ MiX c0000 B3a€MOIIOB’ I3aHUMH.

BucHoBku

OTxe, B pe3yibTaTi MPOBEACHOrO JAOCHIKEHHS OYJI0 PO3IISIHYTO CYTHICTh IOHSTTS «KOHKYPEHLIS» Ta
«yTIPaBJIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO», BU3HAYEHO OCHOBHY METY, a TAKOXK 00’ €KT, Cy0’ €KT Ta ImpeaMeT
YIpaBJIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOJXKHICTIO MiANMPHEMCTBA. Y pOOOTI MpOaHaNi30BaHO OCHOBHI (yHKIIT Ta
MPUHIMIN YIIPAaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO, @ TAKOXK PO3TISIHYTO MEXaHI3M 3A1HCHEHHS YIpaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOJXKHICTIO HIANPHUEMCTBA, SIKUH 3M1IMCHIOETHCS 11’ IThbMa TOCIIOBHUMHY €TaraMH.

Cnij 3a3HauMTH, 10 MPOBEACHE JOCIHIDKCHHS Jaj0 MOXJIMBICTD JINTH JO0 BUCHOBKY, IO YIPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTIO HIIIPHEMCTBA € JOCHTh TaKH CKJIAQJAHUM mpouecoM. s #oro edpexkruBHOT
peanizanii € HEOOXiIHUM 3BaKeHa MOOYAOBa CUCTEMH YIPABIIHHS Ta peaizallis MeXaHi3My YHpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MiAnpuemMcTBa. B cBoro dYepry, (QyHKIIOHAJIBHICTh CHCTEMHU YIpaBliHHSI
3HAYHOI0 MipOI0 OOYMOBIIIOETBCS 3AATHICTIO MEHEIKMEHTY Cy0’€KTa PUHKY 3aCTOCOBYBAaTH YIIPaBIiHCHKI
MiXO0/M Ta BUKOHYBATH MOKJIa/IeH1 PYHKIIIT 3 ypaXyBaHHSIM Ha0OPY MPHUHIIUIIIB.
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